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לבחוריכולהלקוחאקסטרים.ביטוחהכולללחו"ל,נסיעותביטוחעםלטיוללצאתהחובהמוטלתהלקוחעל.1
זאתעושהשהלקוחבמידהתשלום.בתוספתהטיולמארגניבסיועזאתלעשותאועצמאיתזאתלעשות

הביטוח.אתהטיולמארגניבפנילהציגעליועצמאית,

ו/אוהמארגניםכיטענהכלתשמעלאביטוח,לחברתקשוריםואינםביטוחחברתאינההטיולמארגניכייובהר
בחו"ל.שהותםבמהלךלנוסעיםשיגרמולעיל,המפורטמהסוגלנזקיםאחראיםבחו"להשירותיםספקי

על-ידיהחברתיותוברשתותמסחרייםלצרכיםאלובחומריםושימושהטיולבמסגרתצילומואתמאשרהלקוח.2
בעתיד.והןהטיולבזמןהןהטיולמארגני

הצרכן.הגנתלחוקבהתאםמוגבלהינוהלקוחעל-ידיצדדיחדבאופןעסקהביטול.3

החזריינתן),5בסעיףמוגבללאאך(כמפורטעליוןכחבגיןשלאהמארגניםעל-ידיהטיולביטולשלבמידה.4
התשלום.שלמלא

ידיעלהתשלוםשלמלאהחזריבוצעוכיוצ"ב),מלחמה(קורונה,עליוןמכחכתוצאההטיולביטולשלבמקרה.5
התעופה.חברתלמוליבוצעאשרהטיסהכרטיסשלהכספילהחזרפרטהטיול,מארגני

פרקבכלהחופשהבתוכניותשינויו/אולביטולהקשורבכלהנוסעיםכלפימאחריותפטוריםיהיוהטיולמארגני
אוויר,מזגהצפה,שריפה,סדר,הפרותסגר,שביתות,עליון,מכוחבעקיפיןו/אובמישריןנגרםאשרשהואזמן
פירעוןחדלותו/אורגלפשיטתמעצרים,חרם,מחלות,מגיפה,מרד,פלישה,צבאי,מבצעמלחמה,אזרחי,מרי
שמעברעליוןכוחשלאחרתנסיבהכלו/אוטכניותתקלותהשירותים,מספקימישלפעילותהפסקתו/או

צפוי.בלתיהואאםוביןצפויהואאםביןלשליטתם

החופשה.בזמןהשורריםהאווירמזגתנאיעללהתחייביכוליםאינםהטיולמארגני.6

כשהואארצה,החזרהמיוםלפחות,חודשים)6(לשישהתקףישראליבדרכוןלהצטיידהלקוחבאחריות.7
לעדכןעליוזר,דרכוןאלאישראלידרכוןאיןשללקוחככלכלשהם.כתמיםאוקרעיםוללאתקיןשלם,במצב
משפטיתמגבלהו/אוהגבלהכלעליוחלהלאכילוודאלקוחכלשלבאחריותובנושא.הטיולמארגניאת

הכניסהואשרותהאישוריםכללאתעמווישבתוקף,דרכונוכילבדוקהלקוחבאחריותהארץ.מגבולותלצאת
הנסיעה.לצורךהנדרשים

עת.באותהלדיןבהתאםלנקה,לסריהויזהבהוצאתיסייעוהטיולמארגני

מתאיםאינודעתםשיקולפיעלאשרנוסעכללגבילבטלהאוהרשמהבקשתלדחותרשאיםהמארגנים.8
נוסעהשתתפותלהפסיקרשאיםהמארגניםעמדתם.אתלנמקצורךכלללאהטיול,משתתפיביןלהימנות
שיקולפיעלולאדעתםשיקולפיעלהטיול,שלהתקיןלמהלכוהפרעהאופגיעהמשוםבהישאשרבטיול
באופןהטיולעבורששילםהסכוםשלהיחסיהחלקאתלנוסעיחזירוהמארגניםאחר.אדםכלשלדעתו
נגרמו.אםלמארגנים,שנגרמוההוצאותובניכויהשתתף,בהםהטיולימילמספרהיחסי

מכלזמןבכלטיוללבטלרשאיםהמארגניםהטיולים).לכלאחיד(אינומינימליאנשיםבמספרמותנההטיולביצוע
ביטולשלבמקרהדעתם.שיקולפיעלהטיול,ביצועאתמצדיקאינוהמשתתפיםמספראםלרבותשהיאסיבה
ע"חששילםהתשלוםלויוחזרלחלופיןאואחרבתאריךדומהלטיוללהצטרףאפשרותלנוסעתוצעהחברהמצד

הנוסע.כלפיחובתםידיהמארגניםיצאובכךהטיול.

הנוסעהשתתףלאבואירועאוטיולשלחלקכלעבורכספיםיוחזרולאמהארץהקבוצהיציאתלאחר.9
(וזאתוכיו"בלאתריםכניסההמלון,בתינוצלו,שלאארוחותנסע,לאבומסלולאומסיור,קטעסיור,לרבות
העלוליםהנזקיםאתהמכסהמקיףבביטוחעצמואתלבטחנוסעלכלממליציםהמארגניםשהיא).סיבהמכל

הטיול.הפסקתעקבלולהיגרם



עקיףאוישירנזקכלאולמטעןנזקמחלות,מתאונות,כתוצאהשייגרמוהנוסעלנזקיאחראייםהמארגניםאין.10
אומטעןשלאבידהגניבה,שוד,אלימות,תאונה,מחמתנזקיםלרבותהטיול,במהלךלנוסעיםלהיגרםהעלול

אחר.נזקוכלרפואיותהוצאותאישפוז,דרכון,טיסה,כרטיסימסמכים,


